DZPZ/2650/5TP/2026 Zatacznik nr 3 do SWZ

UMOWA nr DZPZ/2650/5TP/2026 — projekt

NIP: ........ , REGON: ...... ,KRS: ........ , ZzZWanym w tresci umowy ,, Wykonawcg”, reprezentowanym
przez:

a Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym w Olsztynie, ul. Zolnierska 18, 10-561 Olsztyn,
NIP: 739-29-55-794, REGON: 000293976, KRS: 0000000449 zwanym w treSci umowy
~Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Dyrektor — Irena Kierzkowska

nastgpujace;j tresci:

ZAKRES USLUG
§1.
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego w terminie 12 miesigcy od
dnia podpisania umowy, tj. od dnia ............. do dnia ............. ushug konserwacji i utrzymania

w stalej sprawnosci technicznej tacznosci wewnatrzzaktadowej wraz z centralg telefoniczng oraz
telekomunikacyjng sieciag wewnetrzna w obiektach Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego w
Olsztynie, realizowane w sposob ciagly
2. Zakres ustug obejmuje obstuge techniczng, konserwacjg, biezace usuwanie awarii, petnienie
dyzurow technicznych, programowanie centrali telefonicznej oraz wsparcie eksploatacyjne
infrastruktury telekomunikacyjnej Szpitala.
3. Do szczegotowych zadan Wykonawcy nalezy migdzy innymi:
1) Utrzymanie w statej sprawnosci technicznej centrali telefonicznej wraz z telekomunikacyjna
siecig wewnatrzzaktadowa Zamawiajgcego.
2) Wykonywanie drobnych prac instalacyjnych i przerdbek instalacji, w tym:
o przeniesienia pojedynczych aparatow telefonicznych na terenie obiektow Szpitala,
o przerobki instalacji wynikajace z prowadzonych prac budowlanych lub remontowych, w
ilosci do 6 zlecen miesiecznie w ramach obstugi biezace;j.
3) Staty dyzur 2 pracownikow technicznych w obiektach Zamawiajacego w wymiarze 35 godzin
tygodniowo w dni robocze.
4) Minimalne wymagania wobec personelu pelnigcego dyzur:
o wyksztalcenie co najmniej $rednie techniczne o profilu elektronicznym lub
telekomunikacyjnym.
5) Programowanie centrali telefonicznej, w szczegodlnosci:
zmiany konfiguracji oprogramowania,
nadawanie i modyfikacj¢ uprawnien abonenckich,
konfiguracje sposobu realizacji potaczen miejskich,
biezace monitorowanie wykorzystywania ustug dodatkowych,
wsparcie i pomoc dla abonentow wewnetrznych.

O O O O O

6) Utrzymanie w statej sprawnosci zasilania centrali telefonicznej, w tym:
o monitorowanie zasilania podstawowego,
o kontrole i nadzor nad zasilaniem awaryjnym (akumulatory).
7) Naprawe urzadzen abonenckich oraz programowanie:
o aparatow telefonicznych,
o telefaksow i faksow,
o urzadzen bezprzewodowych,
przy wykorzystaniu wtasnych narzedzi Wykonawcy.
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8) Doradztwo techniczne w zakresie eksploatacji i rozwoju sieci telekomunikacyjne;j.

9) Wspoludziat — wspdlnie z komorkami technicznymi i informatycznymi Zamawiajacego — w
opracowywaniu planow remontdw i rozwoju sieci telekomunikacyjne;j.

10) Prowadzenie oddzielnych ewidencji dotyczacych:
o zgloszen usterek i awarii,
o sposobow ich usuniecia,
o czynno$ci zwigzanych z utrzymaniem i programowaniem centrali,
o kontroli stanu zasilania podstawowego i awaryjnego.

11) Utrzymanie w sprawnosci technicznej:
o laczy miejskich,
o laczy szerokopasmowych,
o taczy alarmowych,
przebiegajacych w sieci wewnatrzzaktadowe;.

12) Utrzymanie w statej sprawnosci technicznej pozostatych urzadzen telekomunikacyjnych, w
szczegolnosci:
o przelacznic,
o puszek instalacyjnych,
o gniazd abonenckich.

13) Opiniowanie dokumentacji technicznej zwigzanej z przebudowami, modernizacjami i pracami
renowacyjnymi realizowanymi w obiektach Szpitala.

4. Osobg upowazniong do kontaktu:
ze strony Zamawiajgcego - ................ tel. oo, ,mail: ...
ze strony Wykonawey — ............... tel. oo, mail: ...
5. Integralng czes¢ umowy jest oferta Wykonawcy oraz Specyfikacja Warunkow Zamowienia.

TRYB PRACY
§3.

1. Wykonawca zapewnia obstuge catodobowa, 7 dni w tygodniu.
Wykonawca reaguje na zdarzenia bezzwlocznie.

3. W przypadku awarii przystepuje do jej usunigcia w ciggu 1 godziny w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7-15 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz w
dni robocze w godzinach 15-7 oraz w pozostate dni w ciggu 6 godzin od zgloszenia.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania prac z nalezyta staranno$cig i poszanowaniem
mienia Zamawiajacego.

5. W przypadku braku reakcji, Zamawiajacy moze zleci¢ prace innemu podmiotowi i obcigzyé
kosztami Wykonawce.

PODWYKONAWCY
§ 4.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego powierzy¢ realizacji umowy innemu
podmiotowi, z wyjatkiem robot zewngtrznych zwigzanych z usuwaniem awarii.

MATERIALY I CZESCI
§ 5.

1. Wykonawca zabezpieczy czg$ci i materiaty niezbedna do wykonania Zamoéwienia.
2. Wykonawca obciazy Zamawiajacego kosztami czesci i materiatow uzytych do usuwania awarii i
napraw zbiorczo, za okresy miesi¢czne odpowiadajace miesigcom kalendarzowym.
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3. Wykonawca dotaczy do faktury zestawienie wykorzystanych czgsci, materiatdw, z podaniem daty
1 miejsca ich montazu (wykorzystania) oraz wartosci jednostkowej, w postaci plikow
elektronicznych w formie edytowalnej i w formacie PDF. Zestawienie podlega zatwierdzeniu
przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca jest
zobowiazany do przestawienia faktury zakupu.

WYNAGRODZENIA
§ 6.
1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy z tytulu $wiadczonych uslug wynagrodzenie miesigczne
ryczattowe w wysokosci ............... zt netto tj. ............... zt brutto, przy zastosowaniu 23%
stawki podatku VAT.

2. Na zabezpieczenie czgéci 1 materialow niezbgdnych do usunigcia awarii 1 napraw Zamawiajacy
przeznacza kwote 86 100,00 zt brutto. Z chwila wyczerpania zabezpieczonej kwoty umowa
rozwiazuje sie.

3. Calkowita warto§¢ umowy Wwynosi ......... 7zt netto t. ............ zt brutto (slownie:
e e e et e e e e e e e e e ...), przy zastosowaniu 23% stawki podatku VAT.

4. Zaplata Wynagrodzema oraz kosztow czgsci 1 materiatlow nastagpi z dolu, za miesiace
kalendarzowe, na podstawie faktury z terminem ptatnosci do 30 dni. Wykonawca wystawi fakturg
w pierwszym dniu roboczym kolejnego miesigca.

5. Wykonawca moze ztozy¢ fakture¢ w formie elektronicznej za posrednictwem PEFexpert Platforma
Elektronicznego Fakturowania z zastrzezeniem, ze ww. sposoby dostarczenia faktur s3 mozliwe
jedynie do dnia wprowadzania obowigzku stosowania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
Krajowego Systemu e-Faktur (dalej jako ,,KSeF”). Od dnia prawnego obowiagzku stosowania
KSeF, faktura musi by¢ dostarczona Zamawiajgcemu przy uzyciu KSeF.

6. Wykonawca wystawi 1 prze§le fakturg, duplikat faktury, korekte faktury, a takze note
obcigzeniowa 1 note korygujaca w formacie pliku elektronicznego PDF na adres:
faktury@wss.olsztyn.pl

§7.

1. Zaptata nastapi w formie przelewu z konta:
Bank Gospodarstwa Krajowego O/Olsztyn 47 1130 1189 0025 0011 4920 0006 na konto
Wykonawcey: ...oveveennnn....
Zmian nr konta bankowego wymaga aneksu do umowy.

3. Zadzien zaptaty uwaza si¢ dzien obciazenia rachunku Zamawiajacego.

§8.

1. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 1% wartoSci miesigcznego
wynagrodzenia brutto w kazdym przypadku zwloki w przystgpieniu do usunigcia awarii
przekraczajagcym 15 minut. Suma kar umownych z powyzszego tytutu nie moze przekracza¢ w
danym miesigcu 3% warto$ci miesigcznego wynagrodzenia brutto.

2. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karag umowna w wysokosci 1% wartoSci miesiecznego
wynagrodzenia brutto w przypadku stwierdzenia co najmniej trzykrotnego w danym miesigcu
uchybienia w wykonaniu umowy innego niz opisane w ust. 1. Suma kar umownych z powyzszego
tytutu nie moze przekracza¢ w danym miesigcu 1% warto$ci miesigcznego wynagrodzenia brutto.

3. Suma kar umownych, w okresie obowigzywania umowy nie moze przekroczy¢, 7% wartosci
umowy brutto.

4. Zamawiajgcemu przyshuguje prawo dochodzenia odszkodowan przewyzszajacych kary umowne -
na zasadach og6lnych.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§9.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania przedmiotu umowy w sposob niezaktocajacy
funkcjonowania Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego w Olsztynie oraz z poszanowaniem
obowigzujacych przepisow wewnetrznych Zamawiajacego, w szczegolnosci:

1) systemu zarzadzania jakoS$cia (zgodnego z wymaganiami norm ISO),
2) systemow zarzadzania srodowiskowego, BHP oraz ppoz.,
3) zasad ochrony danych osobowych oraz polityk RODO obowigzujacych w WSS Olsztyn.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, aby jego pracownicy:

1) zachowywali si¢ w sposob nienaganny i kulturalny, odpowiedni do warunkéw pracy w
placéwce ochrony zdrowia,

2) posiadali odpowiedni ubior roboczy (czysty, schludny, oznaczony nazwa Wykonawcy),

3) byli wyposazeni w identyfikatory umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje (imig, nazwisko,
firma),

4) przestrzegali przepiséw sanitarno-epidemiologicznych obowigzujacych na terenie szpitala,

5) byli dostepni do wspoélpracy z personelem Zamawiajacego i gotowi do udzielenia informacji w
przypadku kontroli lub audytu.

4. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze WSS Olsztyn podlega nadzorowi instytucji
zewnetrznych, w tym m.in. Narodowego Funduszu Zdrowia, Najwyzszej Izby Kontroli,
Wojewodzkiej Stacji  Sanitarno- Epidemiologicznej, Urzedu Dozoru Technicznego oraz
akredytowanych jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania jakoScia.

§ 10.
Wierzytelnos$¢ oraz ewentualne odsetki wynikajace z niniejszej umowy, moga by¢ przeniesione przez
Wykonawce na osobg trzecia jedynie w trybie przewidzianym w art. 54, ust. 5. ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dzialalnoSci leczniczej.

§11.
W sprawach nieunormowanych niniejszg umowa, beda stosowane przepisy prawa zamoOwien
publicznych i Kodeksu Cywilnego.

§12.
Spory powstale na tle realizacji umowy strony poddaja pod rozstrzygnigcie Sadu Powszechnego
wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§13.
1. Wysokos$¢ wynagrodzenia moze ulec zmianie, w przypadku zmiany:

e stawki podatku od towarow i ustug,

e wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

e zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

Sporzadzita: Anna Narloch-Scharnowska



DZPZ/2650/5TP/2026 Zatacznik nr 3 do SWZ

e zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

—jezeli zmiany te beda miaty wpltyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy przedstawienia deklaracji
rozliczeniowych skladanych do ZUS-u oraz uméw o pracg. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
nastepuje aneksem do umowy, na pisemny wniosek Wykonawcy.

2. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastapi¢ za zgoda obu stron wyrazong na piSmie,
w formie aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

§ 14.
1. Strony moga rozwigza¢ umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia
uplywajacego z koficem miesigca.
2. Zamawiajacemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, w razie naruszenia
przez Wykonawcg istotnych jej postanowien.

§ 15.
Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 16.

Na podstawie art. 439 ustawy Prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany kosztow zwigzanych z realizacja
zamdwienia. Zmiany moga zosta¢ wprowadzone na pisemny wniosek Wykonawcy z poczatkiem roku
kalendarzowego, w przypadku wzrostu rzeczywiscie ponoszonych kosztow, gdy roczny wskaznik cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych za rok poprzedzajacy, publikowany przez prezesa Gldéwnego
Urzedu Statystycznego przekroczy 8%. W takim przypadku Wykonawca moze zwrocié si¢ o zmiang
wynagrodzenia odpowiadajaca 0,3 czesci ww. wskaznika. Zmiana nastepuje aneksem do umowy, na
pisemny wniosek Wykonawcy, z moca obowigzujaca od poczatku roku kalendarzowego.
Zamawiajacy zastrzega, ze wysoko$¢ maksymalna zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w okresie
obowigzywania umowy moze wynie$¢ 4% pierwotnego wynagrodzenia miesigcznego Wykonawcy
brutto.

§17.
Umowa zostala spisana w trzech egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiajacego lub
w postaci elektroniczne;.

Wykonawca Zamawiajacy
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